
NHỮNG GIẢI PHÁP PHỤC HỒI 

NGÀNH DU LỊCH THỪA THIÊN HUẾ 2021 

TS. TRẦN HỮU THÙY GIANG

Phó Giám đốc Sở Du lịch



NHỮNG ĐỊNH HƯỚNG, GIẢI PHÁP CHÍNH

 Hành vi/ Nhu cầu

 Dịch vụ/ sản phẩm

 Thị trường

 Xúc tiến/ quảng bá

 Nguồn nhân lực

 Đảm bảo mục tiêu kép

 Sản phẩm, dịch vụ mới

 Tái cơ cấu thị trường

 Đổi mới quảng bá

 Chuyển đổi số ngành



Triển khai Bộ tiêu chí an toàn

phòng, chống dịch bệnh

Covid-19

1. Đảm bảo an toàn trong khai thác, kinh doanh

Thẩm định và đưa lên Blue Map để quảng bá



2. Tập trung nâng cao chất lượng dịch vụ và

giới thiệu những sản phẩm mới

 Huế - Kinh đô ẩm thực

 Huế - Kinh đô áo dài

 Sinh thái, cộng đồng (suối thác, 

đầm phá)

 Du lịch trải nghiệm

 Du lịch tâm linh

 Chính sách cho du lịch MICE

 …





Bạch Mã Village

YesHue Eco - Thác Mơ



Suối Tiên

Thác Chín Chàng



Suối Hầm Heo

Khe Đầy

Thác Anor



Các dịch vụ mới trên sông Hương 

của HRS và Azerai La Residence



Các sản phẩm trải nghiệm đầm phá Tam Giang – Cầu Hai
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3. Triển khai các gói kích cầu của Nhà nước và 

doanh nghiệp dịch vụ du lịch

 Giảm 50% phí tham quan cho các

đơn vị kinh doanh dịch vụ lữ hành

đưa khách đến tham quan, tìm 

hiểu tại các khu di sản văn hóa 

Huế thuộc quần thể di tích Cố đô 

Huế.

 Thời gian: 01/3/2021 - 31/8/2021

NHÀ NƯỚC



 Giảm 50% giá phòng lưu trú

tại các khách sạn 3-5 sao đến

hết 31/12/2021

 Azerai La Residence, 

Indochine Palace, Alba Spa 

Hotel, Mường Thanh, 

Century, Morin, Mondial, 

Midtown, Parkview, Êmm, 

Alba Hotel

LƯU TRÚ LỮ HÀNH

 Trải nghiệm Tâm và Thân cùng

với Huế - Du lịch Việt Nam Chi 

nhánh Huế

 Về với Huế từ Hải Vân Quan -

Huế Tourist

 Sống tích cực, khám phá các

giới hạn bản thân với Huế -

K’store Event

 Lưu dấu kinh đô vàng son -

Vietravel



4. Kết nối lữ hành, kêu gọi các hãng hàng

không tăng chuyến bay về Huế



5. Tổ chức Festival nghề, các lễ hội, sự kiện 4 mùa

 Tuần lễ thời trang áo dài

 Hội sách và văn hoá đọc

 Lễ hội ẩm thực

 Cuộc thi thiết kế sản phẩm thủ công

 Trại sáng tác điêu khắc từ cây đổ

 Không gian nghề truyền thống

 Các lễ hội âm nhạc

 Các chương trình quảng diễn nghệ thuật

thủ công

 Liên hoan ca Huế…



 Lễ hội Sen Huế

 Ngày hội ẩm thực

 Ngày hội Hiphop Huế

 Ngày hội Lân Huế

 Ngày hội Áo dài Huế

 Liên hoan phim Việt

Nam lần thứ 22 tại

Huế

 …

Lễ hội, ngày hội trong năm 2021



6. Tập trung chuyển đổi số trong ngành Du lịch
(Quản lý thông minh/ Trải nghiệm thông minh)

 Ra mắt nền tảng VTP

 Sử dụng phần mềm QLTT thống

nhất, liên thông/ Phần mềm quản

lý chuyên ngành du lịch

 Triển khai thẻ du lịch thông minh 

(POS/ QR Code)

 Tăng cường các trải nghiệm thông

minh (thực tế ảo)

 3D/VR360 dữ liệu di sản, ẩm thực

 Gian hàng quảng bá ảo link với

forum quốc tế

 Triển khai vé - giao dịch điện tử

 …

Diễn đàn du lịch 2021

Chuyển đổi số trong ngành du lịch

(4/2021)



Đẩy mạnh quảng bá trực tuyến và hỗ trợ doanh nghiệp

HỆ THỐNG VISIT HUE (visithuevn@gmail.com)

(Portal – Fanpage – Tiktok – Zalo – Instagram – Youtube – Twister)






